Program realizacji zadan w zakresie biezgcego funkcjonowania i rozwoju Biblioteki
Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotow m.st. Warszawy
w perspektywie lat 2023-2030

Biblioteki sg skarbnicami materialnego i duchowego dorobku ludzkosci, ktéry przechowuja

i przekazuja z pokolenia na pokolenie. Odgrywajg wazng role w zyciu spotecznosci lokalnych,
zapewniajgc im dostep do wiedzy, informacji, a tym samym do rozwoju, przestrzen do realizacji i
dzielenia sie swoimi pasjami. Zadaniem Biblioteki w XXI wieku jest nie tylko wypozyczanie ksigzek, ale
rowniez podejmowanie dziatan nieoczywistych i misyjnych. Odrdznia je od innych instytucji kultury, to
ze Swiadczg swoje ustugi nieodptatnie — co jest ich bezsprzeczng wartoscig. Wspétczesne biblioteki to
miejsca osadzone miedzy przesztoscig i przysztoscia, ktérym terazniejszos¢ stawia nowe role

i wyzwania do spetnienia.

Biblioteka Publiczna Mokotéw im. Zygmunta tazarskiego w ciggu siedmiu lat przejdzie znaczgca
metamorfoze wizerunkowg i wzmocni swojg marke. Stanie sie wiodacg instytucjg kultury w zakresie
dostepu do ustug wynikajgcych z jej zadan statutowych, a takze wynikajgcych z potrzeb mieszkancow.
Biblioteka stanie sie instytucjg zauwazalng i uczestniczgcg w zyciu mieszkancéw Mokotowa. Bedzie
atrakcyjng i przyjazng przestrzenig do nauki, rozwijania kompetencji czytelniczych i zainteresowan,
miejscem inspiracji i aktywnosci obywatelskiej. Realizujgc polityke kulturalng bedzie petnita funkcje
integrujgcy i wspierajgcg spotecznosci lokalne, poprzez dziatania zachecajace do uczestnictwa

w kulturze i edukacji kulturalnej.

Na ugruntowanie mocnej pozycji Biblioteki w Srodowisku sgsiedzkim wptynie wstuchiwanie sie
w potrzeby obecnych i przysztych uzytkownikdéw, proponowanie konkurencyjnych i réznorodnych
form spedzania wolnego czasu, wielokulturowe dziatania, ale takze organizacja wydarzen

o charakterze popularnym i rozrywkowym dla roznych grup odbiorcéw.

O trwatosci zmiany jakosciowej i prawidtowym funkcjonowaniu instytucji bedzie decydowat jasny
i zrozumiaty system organizacji wewnetrznej instytucji, wysoka kultura organizacyjna, kompetentni

i wyksztatceni pracownicy, atrakcyjne i dostepne przestrzenie placéwek bibliotecznych, dogodne dla



mieszkancéw godziny otwarcia. Mieszkancy bedg postrzegac Biblioteke Publiczng Mokotdw jako

instytucje potrzebng i nowoczesnga - $wiadczgcg ustugi na wysokim poziomie.

Zaproponowana w niniejszym opracowaniu koncepcja dziatania poprzez realizacje procesow
informacyjnych i decyzyjnych bedzie skutecznym wspieraniem kluczowych obszaréw dziatalnosci
Biblioteki. Czynnosci te bedg decydujgce w rozwoju instytucji. W ich realizacji szczegdlng uwage
nalezy zwréci¢ na oddziatywanie otoczenia i wptyw istotnych czynnikdw wewnetrznych. Bibliotekarze

bedg mogli odpowiedzie¢ na potrzeby mieszkanek i mieszkaricdw dzielnicy.

Kluczowe znaczenie bedzie miato korzystanie ze wspdtczesnych metod poznawczych jak np. Design
Thinking i zespotowe generowanie oraz realizowanie kreatywnych rozwigzan, koncentracja na
odbiorcach i uswiadomienie sobie ich potrzeb. Dokonanie metamorfozy mokotowskiej Biblioteki
bedzie efektem wielu analiz nad nowymi koncepcjami rozwoju instytucji i odpowiedzi na pytania:
co Biblioteka musi zmieni¢ w swym wizerunku i na co potozy¢ nacisk w procesie rozwoju, wobec

podejmowanych wyzwan na przestrzeni najblizszych 7 lat dziatalnosci.

Dziatania wptywajgce na rozwdj Biblioteki Publicznej Mokotéw skoncentrujg sie na zaangazowaniu
posiadanych zasobéw wewnetrznych i zasobdw zewnetrznych, poszukiwaniu nowych rozwigzan

i mozliwosci do realizacji zamierzonych celéw oraz zadan okreslonych w podstawowych aktach prawa
dotyczacych funkcjonowania bibliotek, tj.: ustawie z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach, ustawie
z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej oraz nadanym
przez Organizatora Statucie Biblioteki Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotow,
nadanym uchwatg nr XXX11/714/2004 Rady m.st. Warszawy z 1 lipca 2004 r.

W ogdlnym ujeciu podejmowana aktywnos¢ bibliotek skupia sie wokét ksigzek - w obszarze
gromadzenia, opracowywania i przechowywania, udostepniania zbioréw bibliotecznych. Okreslony

w statutach zakres prac tych instytucji jest poszerzany o wykonywanie dziatalnosci informacyjno-
bibliograficznej, popularyzatorskiej w obszarze czytelnictwa. Biblioteki sprawujg nadzér merytoryczny
nad filiami bibliotecznymi i punktami bibliotecznymi, udzielajg ich personelowi pomocy organizacyjnej
i instruktazowej. Wspotdziatajg takze z bibliotekami innych sieci, oSrodkami i instytucjami kultury,
organizacjami w celu rozwijania i zaspokajania pozaformalnych potrzeb edukacyjnych i kulturalnych

mieszkancéw, nieustannie doskonalg formy i metody swojej pracy.

Od ponad dziesieciu lat, warszawskie biblioteki samodzielnie lub we wspdtpracy z instytucjami
kultury, organizacjami pozarzgdowymi, szkotami i przedszkolami realizujg dziatania z zakresu edukacji
kulturalnej. Podejmuja dziatania upowszechniajgce wiedze i kulture, odpowiadajg na potrzeby
wynikajgce z rozwoju mieszkancow. Oferujg swoim uzytkownikom coraz wieksze mozliwosci dziatania,
przezywania i doswiadczania otaczajgcego $wiata. Nie bez powodu dziatalnos¢ bibliotek postrzega sie
w kategoriach stuzby spoteczenstwu oraz powinnos$ci odpowiadania na potrzeby konkretnych jego
grup. Wszystkie biblioteki majg wpisane w swoje DNA podejmowanie aktywnosci na rzecz
czytelnictwa, aktywnosci skierowanych do réznych grup odbiorcow, ze szczegdlnym uwzglednieniem

dzieci, mtodziezy, senioréw i oséb marginalizowanych.



#+ Strategia #Warszawa2030 i Polityka Kulturalna m.st. Warszawy w dziataniach Biblioteki

Prezentowany w opracowaniu plan dziatalnosci uwzglednia wytyczne i kierunki rozwoju kultury

w Warszawie okreslone w strategicznych dokumentach - wskazujace obszary dziatan, ktére beda
przyswiecaé w biezgcej i przysztej dziatalnosci Biblioteki Publicznej im. Zygmunta tazarskiego

w Dzielnicy Mokotéw. Waznym dokumentem okreslajgcym najistotniejsze wartosci w rozwoju kultury
jest ,Polityka kulturalna m.st. Warszawy. Warszawa wielu kultur”. Definiuje ona Warszawe w trzech
wymiarach: aktywni mieszkancy, przyjazne miejsce, otwarta metropolia. ,,Polityka” wyznacza kierunek
programéw wykonawczych, definiujgcych realizacje celéw Strategii #Warszawa2030. Przy okresleniu
kierunku rozwoju Biblioteki uwzgledniono projektowanie dziatan realizujgcych cel strategiczny

2. Wygodna lokalnos¢, a w jego zakresie cele operacyjne: 2.2 Aktywnie spedzamy czas wolny blisko
domu i 2.3 Korzystamy z ustug Blisko domu; cel strategiczny 4. Twdrcze Srodowisko, w tym cel

operacyjny 4.1 Rozwijamy nasz twdrczy potencjat.
4+ Kultura - twérczo, wygodnie i blisko domu

W oparciu o zatozenia programu ,Kultura blisko domu” Biblioteka bedzie oferowata dziatania
kulturalne i edukacyjne, ktorych celem bedzie pokonywanie barier uczestnictwa w kulturze z jakimi
mierzg sie jej adresaci, bedzie docierac jak najblizej mieszkaricow i miejsc ich zamieszkania. Barierami
utrudniajgcymi aktywnosé i uczestnictwo mieszkancéw mogg byé na przyktad brak czasu, bariery
komunikacyjne, architektoniczne, niewystarczajgco przyjazne otoczenie. Dziatania w prezentowanym
przeze mnie programie bedg ukierunkowane na poprawe dobrostanu mieszkaricow Mokotowa,
dajgce mozliwosci angazowania sie w aktywnos¢ kulturalng w poblizu miejsca zamieszkania. Takim
dziataniem ,,blisko domu” bedzie wychodzenie biblioteki z ofertg czytelniczg i animacyjng do
pobliskich parkéw i skwerdw, tzw. ,biblioteka podwdrkowa”, gdzie rodzice i opiekunowie spedza

w kreatywnej przestrzeni czas z dzie¢mi. Biblioteka bedzie odwiedzata mieszkaricéw miedzy innymi
w ogrodach jordanowskich, na osiedlowych placach zabaw oferujgc warsztaty i zabawy edukacyjne

z ksigzka oraz czytelnie plenerowe z mozliwoscig zapisania sie do biblioteki i wypozyczenia ksigzek.

Projekt Biblioteka w Ogrodzie. Warsztaty z Piotrem Karskim, autorem ksigzki dla dzieci ,W morze!”.
Fot. Maciej Wrdbel.



#+ Rozwijamy tworczy potencjat

Biblioteka dbajac o rozwdj swoich uzytkownikdw i innych mieszkancéw dzielnicy, bedzie ich wspiera¢
w podnoszeniu kompetencji uniwersalnych i poznawczych, takich jak wspétpraca, przedsiebiorczosé,
krytyczna refleksja, kreatywnos$é oraz kompetencje cyfrowe. Tym celom bedg towarzyszy¢ dziatania
wokét programu ,, Twdrczy potencjat mieszkanek i mieszkancdw Warszawy”. Z pewnoscig przyczyni sie
do tego dbatos¢ o rozwijanie i aktualizacje oferty ksigzek popularnych, naukowych - dostep do
krajowych i zagranicznych cyfrowe bazy wiedzy i ustugi cyfrowych na zamdwienie czytelnikéw,
opracowywanie repozytoriow danych. Biblioteka korzystajgc ze swojego doswiadczenia i zasobdéw
zadba o potencjat mtodych czytelnikdw - wiaczajac sie w proces ich edukacji. Dziatajgc na szerszym
polu, w zakresie realizacji polityki mtodziezowej m.st. Warszawy Biblioteka zaciesni dotychczasowa
wspotprace z mokotowskimi przedszkolami i szkotami, ktére bedg mogty skorzystaé z przestrzeni
biblioteki i oraz dodatkowych zaje¢ edukacyjnych o réznorodnej tematyce. Oferta Biblioteki z
elementami doswiadczen i eksperymentéw, dedykowana bedzie uczniom na réznych poziomach
nauczania bedzie dostosowana do szkolnego programu i kalendarza, bedzie poruszac istotne tematy

zwigzane z problematyka spoteczng, ekologig, klimatem, naukami Scistymi.

Warsztaty edukacyjne dla dzieci w Multimedialnej Bibliotece nr XXXI przy ul. Tynieckiej 40a.
Fot. MBDDIM.

Wiodaca filig z bardzo zréznicowanga ofertg edukacyjng dla réznych grup odbiorcéw na Mokotowie,
w zakresie realizacji programoéw rozwijajgcych twércze dziatania dzieci i mfodziezy jest Multimedialna
Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXI, przy ul. Tynieckiej 40a. Oferte zajec i lekcji bibliotecznych
prowadzg rowniez inne filie, mi.in. Biblioteka dla Dzieci przy ul. Tuchlifskiej, przy ul. Melsztynskiej

i ul. Mozarta.



4+ Co z potencjatem twérczym i kultura daleka od domu?

Realizacja podstawowych zadan Biblioteki obecnie wydaje sie niewystarczajgca w stosunku do
rosngcych potrzeb oraz zmieniajgcego sie otoczenia. Uzytkownicy oczekujg dostepu do nowosci
wydawniczych, ebookdéw i audiobookdw, dostepu do zajec rozwijajacych ich kompetencje, edukacyjne

lub po prostu spedzenia wolnego czasu z rodzing i dzie€mi w przyjaznym otoczeniu.

Zadaniem Biblioteki bedzie skracanie dystansu dzielgcego czytelnikdw od kultury. Tam gdzie nie ma
dostepu do ksigzek, a istnieje potrzeba wsparcia oferty kulturalnej i czytelnictwa, bedg uruchamiane
kolejne punkty biblioteczne. W tym przypadku niebagatelne znaczenie spoteczne ma bedgca

w strukturze Biblioteki Publicznej Mokotow - Wypozyczalnia Kompletéw Ksigzek, mieszczaca sie przy
ul. Odynca. Jest to jedna z nielicznych tego rodzaju wypozyczalni w Warszawie. Obstuguje ona swoimi
zasobami okoto 40 punktdow bibliotecznych, nie tylko na terenie Mokotowa. S to gtdwnie placowki
dziennego pobytu, przedszkola, szkoty, punktu wsparcia przy fundacjach, ale réwniez areszty, szpitale,
placowki opiekunczo-wychowawecze, w ktérych role bibliotekarzy petnig wolontariusze lub pracownicy
tych instytucji. Utrzymanie tej wypozyczalni jest bardzo potrzebne i wazne spotecznie - nalezy jg
wspierac i rozwijaé. Poprzez jej dziatalno$¢ Biblioteka zapewnia dostep do ksigzek osobom
wykluczonym lub marginalizowanym. Taka forma prowadzonej dziatalnosci daje mozliwosé czytania

i uczestnictwa w kulturze, do ktérych dostep w niektdrych miejscach wcale nie jest taki oczywisty.

+ Przeciwdziatanie wykluczeniu

Biblioteki to ,instytucje wrazliwe”, reagujace zmiany i trudnosci, instytucje uczace sie, aktywnie
przystosowujgce do zmian i poszukujgce nowych rozwigzan. Sytuacja ekonomiczna, wzrost kosztow
utrzymania powodowany inflacjg i sytuacjg miedzynarodowga, wptywajg na pogorszanie sie sytuacji
ekonomicznej mieszkancéw, a takze na kondycje instytucji kultury. Spoteczny kryzys finansowy
powoduje pogtebiajgce sie ograniczanie w dostepie do technologii informacyjno-komunikacyjnych

w domu oraz w miejscach, gdzie tego rodzaju ustugi sg odptatne. Skutki tego odczujemy wszyscy

w niedtugim czasie. W tej sytuacji osoby odnoszgce najwieksze korzysci z podstawowego dostepu do
technologii, czyli osoby starsze i bezrobotne, sg szczegdlnie narazone na wykluczenie. Dlatego istotne

jest utrzymanie w bibliotekach bezptatnego dostepu do komputeréw i Internetu.

Zapewnienie dostepu do sprawnych i nowoczesnych komputeréw, dostosowane stanowiska pracy do
potrzeb i wymogdw uzytkownikdw biblioteki, a takze podnoszenie dostepnosci architektonicznej
lokali i budynkéw, w ktérych dziatajg mokotowskie filie biblioteczne, bedzie przeciwdziataniem

wykluczeniu mieszkarcéw z kultury oraz niwelowaniu barier.

Istotnym elementem przeciwdziatania zjawisku wykluczania bedg realizacje projektéw z obszaréw
edukacji kulturalnej, rozwoju osobistego i doskonalenia kompetencji zawodowych bibliotekarzy
zatrudnionych w instytucji, dziatania promocyjne o ustugach, dostosowanie oferty do réznych grup

mieszkancow.



Szczegdlne miejsce w ofercie ustug Biblioteka poswieci grupie, ktdra jest szczegdlnie narazona na
wykluczenie — nalezg do niej rodzice w wieku produkcyjnym, aktywni zawodowo oraz matki i ojcowie
wychowujgcy dzieci. Biblioteka biorgc pod uwage bariery, ograniczenia i rytm dnia, zaproponuje
rozwigzania wigczajgce i zachecajace do uczestnictwa w ofercie kulturalnej i edukacyjnej Biblioteki.
Takim wsparciem bedzie projekt realizowany w filiach, gdzie rodzic chcacy poczytaé lub odpoczaé
bedzie mégt zostawi¢ dziecko w sali zabaw pod okiem opiekunki. W ofercie znajda sie réwniez
warsztaty i zajecia przeznaczone dla rodzin z dzie¢mi, ktérzy wspdlnie razem bedg korzystaé

z przygotowanych propozycji. Realizacja tego typu zamierzen zapewni korzysci zaréwno dla Biblioteki,
dzieci i rodzicow.

4+ Okreslenie form wspétpracy miedzy Biblioteka Publiczng Mokotéw a podmiotami

zewnetrznymi.

Otoczeniem mokotowskiej Biblioteki sg wszyscy ci, ktdrzy od niej czegos$ oczekuja - ale tez ci, ktérzy
cos bibliotece oferuja. Biblioteka jako instytucja ciggle uczaca sie bedzie korzysta¢ z doswiadczenia
innych instytucji kultury i organizacji, wstuchiwad sie w potrzeby mieszkaricéw i na nie odpowiadac.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze biblioteki réznig sie od innych instytucji kultury, dos¢ waskim

i sprofilowanym zakresem dziatan wokoét czytelnictwa i ksigzek. Jednak moim zdaniem jest to
potencjat, ktory daje wieksze i nieograniczone mozliwosci do dalszego rozszerzania jej dziatalnosci.
Biblioteki sg instytucjami z zasobami i wiedzg, ktdre moga z powodzeniem oferowac i dzieli¢ sie nie

tylko z czytelnikami, ale innymi instytucjami i organizacjami, dziataé¢ wspdlnie na rzecz mieszkancow.

Mokotéw jest dzielnicg przyjazna i tworzacg warunki do dziatarh oddolnych. Na jej terenie dziata okoto
100 publicznych instytucji oswiatowych. Ponadto swoje dziatania statutowe realizujg niepubliczne
placowki oswiatowe. Dziatalno$¢ zwigzang z kulturg i edukacjg realizujg muzea, teatry, kina, galerie
sztuki, centra kultury, domy kultury, osrodku kultury, kluby, swietlice sSrodowiskowe, zawodowi artysci
i artysci amatorzy. Swoje siedziby majg tu liczne stowarzyszenia i fundacje, ktére réwniez realizujg
wiele ciekawych inicjatyw kulturalnych, kulturotwérczych, edukacyjnych oraz spotecznie uzytecznych
i integrujacych lokalne spotecznosci. Organizacje pozarzgdowe wtaczajg sie w lokalne partnerstwa

jako instytucje doradcze i wspierajace, stuzg doswiadczeniem i rada.

Wysoka aktywnos¢ kulturalna i edukacyjna wymienionych instytucji i organizacji wskazuje na ogromny
potencjat Mokotowa i zapotrzebowanie na rdznorodng oferte kulturalng, celowang do konkretnych
grup odbiorcéw, zarowno pod wzgledem wieku, zasobnosci portfela, jak i oferowania rozrywek
popularnych i tzw. kultury wysokiej. Instytucje te zaspokajajg w réznym stopniu, w zaleznosci od
swojej misji potrzeby edukacyjne, kulturalne, intelektualne, integracyjne, rozrywkowe. Takie zadania,
uzupetnione o upowszechnianie czytelnictwa petni réwniez Biblioteka, ktdérg wyrdznia bezptatna

i wszechstronna oferta. Obecnos$¢ w najblizszym Srodowisku biblioteki dzielnicowych domoéw kultury,
ksiegarni artystycznych z ofertg spedzania wolnego czasu tworzy szerokie pole wspdtpracy pomiedzy

instytucjami.

Na mapie Warszawy swoje miejsce majg rowniez prywatne podmioty, ktére prowadzg dziatalnos¢

wydawniczg, upowszechniajg czytelnictwo. Bliskos$é czotowych wydawcéw literatury i ksigzki dla dzieci



jest wartoscig nie do zastgpienia i stanowi istotny element otoczenia biblioteki. Popularnos¢

i atrakcyjnosc dzielnicy z pewnoscig przyczynita sie do tego, ze swoje pracownie postanowili tu zatozy¢
tacy artysci i twdrczy kultury jak Wiestaw Zielinski, Magdalena Abakanowicz, Wanda Czetkowska.
Obecnie ich pracownie tworzg historyczne pracownie artystyczne i stanowig wazny element
tozsamosci kulturowej Mokotowa i Warszawy. Powyzsze przyktady obecnosci twércéw w dzielnicy
beda wyjsciem do nawigzania bliskiej wspdtpracy z mieszkanicami zaangazowanymi w twdrczosé
kulturalng w réznych dziedzinach, nie tylko w dziedzinie literatury i sztuki, ale tez w dziedzinach
wiedzy na przyktad historii, czy ekonomii. Zaproszenie ich do wspdtpracy i wigczenie w dziatania na
rzecz spotecznosci lokalnych bedzie stanowito wazny element w budowaniu przez Biblioteke

potencjatu mieszkaricéw naszej dzielnicy.

+ Preferencje, ksztattowanie gustéw i potrzeb czytelnikéw

Biblioteka bedzie nie tylko podazac za gustami czytelnikéw - uzytkownikdw, ale kreowad i rozbudzaé,
potrzebe uczestniczenia w kulturze i reagowacd na potrzeby czytelnicze. Biblioteka zaadaptuje
mieszkanki i mieszkarnicow do kultury, bedzie inspirowaé do podejmowania wtasnych dziatan
kulturotwérczych, zachecaé do poszukiwan, dawaé miejsce do odpoczynku, relaksu i pola do dialogu,
a takze wspodlnych spotkan. Jednak, aby to mogto zaistnie¢ wazne bedzie przyblizenie Biblioteki
mieszkancom, zadbanie o jej dostepnosé ,,blisko domu”- poznanie preferencji i sukcesywne
wykluczanie przeszkdd w dostepie do kultury, z ktérymi najczesciej borykajg sie mieszkancy. Istnieje
jeszcze wiele obszardw i utrudnien, ktére catkowicie lub w znacznym stopniu uniemozliwiajg osobom
z niepetnosprawnoscia dostep, na zadowalajgcym poziomie, do uczestnictwa w kulturze i korzystaniu
z jej doébr. Z preferencjami - réwniez czytelniczymi - wigzg sie zachowania i przyszte wybory
uczestnikdéw mokotowskiej kultury. Inne zainteresowania literaturg i sztukg majg mieszkaricy Dolnego
Mokotowa, inne Gérnego Mokotowa. Za przyktad mogg stuzyé wystepujgce i oczywiste réznice
pomiedzy sasiadujgcymi wypozyczalniami w ksztattowaniu przez bibliotekarzy ksiegozbioréow, wedtug
potrzeb lokalnych spotecznosci. Na prosbe czytelnikdéw w jednej z placéwek znajdziemy Swietnie
zaopatrzony dziat komikséw, a w drugiej bogaty dziat literatury pieknej lub popularnonaukowej i

kryminatéw.

Dane statystyczne wiele méwig o mozliwosciach i perspektywie rozwoju dzielnicy. Z powodzeniem
moga by¢ wykorzystywane przy opracowaniu oferty biblioteki. Z danych GUS wynika, ze w lipcu 2021
roku mieszkato 217 424 oséb. Ponad 60% mieszkaricow Mokotowa stanowig osoby w wieku
produkcyjnym,13% w wieku poprodukcyjnym. Najwiekszy odsetek stanowig ludzie mtodzi, co czyni
Mokotdéw ,,najmtodszg" dzielnicg w Warszawie. Wiedza o strukturze spotecznej i ekonomicznej
Mokotowa pozwoli na trafne opracowanie strategii instytucji, profilowanie oferty kulturalnej.
Wsparciem bedzie wiedza bibliotekarzy o preferencjach czytelniczych i kulturowych uzytkownikéw

bibliotek, wynikajaca z obserwacji i doswiadczenia w swojej dziatalnosci.
+ Wielokulturowos¢ i potencjat kulturotwérczy

Najwiekszym potencjatem kulturotwdrczym Mokotowa sg przede wszystkim ludzie, ktdrzy tu kiedys

zyli i mieszkali, odcisneli swéj slad w historii miasta i dzielnicy. Wartoscig s3 ci, ktérzy mieszkajg, od



pokolen i wszyscy, ktdrzy mieszkajg tu od niedawna. To oni razem tworzg zywg tkanke dzielnicy,
sprawiajgc ze Mokotow jest tak réznorodny i ciekawy. Mokotow, jako miejsce swojego pobytu bardzo
czesto wybierajg obcokrajowcy, ktérzy réwniez nadajg koloryt dzielnicy. Naptywowi mieszkancy sg
rownoprawnymi uczestnikami i tworzg spotecznosc — spotecznos¢ wielokulturowg, do ktérych
mokotowska biblioteka skieruje swoje dziatania i zaprosi do wspdlnych aktywnosci. Aby poméc
osobom migrujacym do dzielnicy i asymilacji z lokalnymi spotecznos$ciami, utatwi¢ poznawanie kultury
Biblioteka zaproponujg przedstawicielom mniejszo$ci nauke jezyka, na przyktad na organizowanych
przez siebie kursach stacjonarnych i e-learningowych, kursy te bedg organizowane takze we
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi specjalizujgcymi sie w nauczaniu jezyka polskiego.
Uzupetnieniem oferty dla oséb z mniejszosci etnicznych beda w ich jezyku ojczystym szkolenia

i informacje pozwalajace odnalez¢ sie w nowym otoczeniu. Biblioteka bedzie aktywnie uczestniczyé
w pozyskiwaniu Srodkow celowych z Biura Kultury m.st. Warszawy w ramach Funduszu Edukacji

Kulturalnej oraz innych zrédet finansowania na realizacje i rozwijanie projektow wielokulturowych.

Bardzo wartosciowymi dziataniami, ktére zostang podjete w zakresie realizacji projektow
wielokulturowych bedg akcje partnerskie z instytucjami takimi jak Stuzewski Dom Kultury, czy Dom
Kultury ,KADR” oraz Dom Kultury ,, Dorozkarnia” oraz Centrum Kultury ,towicka”, a takze
Mtodziezowy Dom Kultury. Bedg to projekty realizowane przy wsparciu wolontariuszy. Wspétdziatanie
mokotowskich bibliotekarzy z partnerami przyczyni sie do wiekszego zaangazowania instytucji

w rozwaj spoteczny, zawigzywania sie kolejnych lokalnych spotecznos$ci i partnerstw.

+ Zatozenia i plan komunikacyjno-informacyjny rozwoju wspétpracy Biblioteki Publicznej
Mokotéw z mieszkanncami w Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy i promocji jej dziatalnosci.

4+ Wizerunek Biblioteki

Dziatania Biblioteki bedg skupiaty sie na budowaniu wizerunku instytucji jako nowoczesnej, idgcej

z duchem czasu, wykorzystujgcej zdobycze technologiczne w realizowaniu swoich zadan.

W komunikacji z otoczeniem wykorzystana zostanie jako element tozsamosci - jednolita identyfikacja
wizualna, wspdlna dla wszystkich warszawskich placowek. Identyfikacja zostata opracowana

w ramach Strategii rozwoju Bibliotek przez m.st. Warszawa i Biblioteki Publiczne m.st. Warszawy.

Pozytywny odbidr instytucji jako wiagczajacej i inicjujgcej, przyjaznej i otwartej bedzie opierat sie na
realnych dziataniach wtasnych Biblioteki - realizowanych wedtug planéw rocznych i planéw
wspotpracy. Bedg to spotkania integrujgce spotecznosci lokalne, wydarzenia dajgce mozliwos¢ do
wypoczynku i poprawy dobrostanu mieszkanicéw dzielnicy. Biblioteka bedzie instytucjg wpierajaca
i wspotpracujacg partnersko z organizacjami pozarzagdowymi, instytucjami kultury i osrodkami
edukacji szkolnej. Biblioteka bedzie otwarta na dziatania z indywidualnymi mieszkaricami i grupami
mieszkancéw, twdrcami, artystami. Stworzy przestrzen i mozliwosci do rozwoju, prezentacji
zainteresowan mieszkancow oraz edukacji kulturalnej. Realizujgc swoje dziatania zadba

o réznorodnosé, aktualnosé, jakosc i dostepnosc gromadzonych zbioréw, takze w roznych formach

i jezykach obcych.



Na wizerunek Biblioteki wptynie pozytywnie unowoczesnienie infrastruktury placéwek bibliotecznych,
wdrozenie nowoczesnych technologii i zwiekszenie jej dostepnosci, szczegdlnie dla oséb starszych i z

réoznymi niepetnosprawnosciami.

Dziatania Biblioteki bedg zmierzaty przede wszystkim do tworzenia bezposrednich kontaktéw
miedzyludzkich, miedzyinstytucjonalnych oraz zbudowania wokét niej przyjaznego srodowiska.
Prowadzenie profilu Biblioteki w portalach spotecznosciowych - zbudowanie grona , przyjaciot
Biblioteki” - bedzie uzupetnieniem i narzedziem do utrzymania interakgji, relacji i komunikacji

dwukierunkowej (sprzezonej), majgcej na celu zwiekszenie aktywnosci odbiorcéw ustug Biblioteki.

W ramach realizacji Strategii rozwoju Bibliotek m.st. Warszawy powstata wspélna strona internetowa
bibliotekiwarszawy.pl, administrowana przez Biblioteke Publiczng m.st. Warszawy - Biblioteke Gtéwna
Wojewddztwa Mazowieckiego we wspotpracy z miejskimi bibliotekami publicznymi w dzielnicach.
Portal umozliwia swobodne poruszanie sie po zasobach stotecznych bibliotek oraz wyszukiwanie
ksigzek. Platforma stanowi réwniez baze wiedzy i zrédto informacji o bibliotekach oraz umozliwia
zamieszczanie informacji o planowanych dziataniach i wydarzeniach. Poszerza to mozliwo$¢ dotarcia

z ofertg do szerszego grona odbiorcow. Obecnos¢ biblioteki na portalu bibliotekiwarszawy.pl bedzie
jednym ze statych elementdw biezgcej informacji o ofercie Biblioteki mokotowskiej, zaréwno dla

mieszkancéw Mokotowa, jak i catej Warszawy.

+ Wirtualny Przewodnik po Bibliotece

Atrakcyjnosci strony internetowej bedzie waznym elementem w komunikacji z uzytkownikami.
Skutecznym rozwigzaniem i zachecajgcym do kontaktu oraz korzystania z ustug Biblioteki bedzie
wdrozenie , wirtualnego przewodnika” po Bibliotece i jej zasobach, spetniajgcego wymogi dostepnosci
0s0b z réznymi potrzebami i w réznym wieku. Sztuczna inteligencja jest coraz powszechniej
wykorzystywana w biznesie i komunikacji z uzytkownikami i klientem. W przysztosci takie rozwigzania
beda z powodzeniem wykorzystywane w réznych dziedzinach zycia. Zaprojektowanie i wdrozenie
takiego narzedzia bedzie dobrym rozwigzaniem i utatwieniem, poniewaz generuje szereg
dodatkowych rozwigzan i mozliwosci, w tym obniza koszty, oszczedza czas pracownikdw, ktérzy moga
wykonywac zadania zwigzane z bezposrednim kontaktem z czytelnikami i odbiorcami oferty, budowac
wzajemne relacje. Wirtualny przewodnik pomoze w poruszaniu sie po katalogach, wesprze przy

wypozyczeniu ksigzki czy w kontakcie z wybrang wypozyczalnia.

+ Dziatania informacyjne i promocyjne skierowane beda do réznych grup mieszkaricéw w roznym
wieku oraz innych interesariuszy ze szczegélnym uwzglednieniem ich potrzeb

Biblioteka bedzie poszukiwac i korzystaé z réznych mozliwosci wymiany doswiadczen i promowania
dziatalnosci. Razem z innymi warszawskimi instytucjami kultury bedzie dziata¢ w nieformalnej sieci

praktykdw kultury ADESTE na rzecz zwiekszania uczestnictwa mieszkancow stolicy w kulturze. Jedng
z wazniejszych inicjatyw grupy jest wspdlna promocja wydarzen kulturalnych organizowanych przez

miejskie, narodowe i marszatkowskie instytucje kultury dziatajgce na terenie Warszawy.



W kontaktach z mieszkarncami wykorzystane bedg rézne kanaty komunikacyjne, w szczegélnosci
media: ogtoszenia w prasie ogdlnomiejskiej i w dodatkach lokalnych do prasy ogélnopolskiej,
ogtoszenia w prasie dzielnicowej; ogtoszenia w radio; ogtoszenia na portalach internetowych i w
przestrzeni miejskiej: spoty reklamowe w srodkach transportu publicznego; plakaty na przystankach
transportu publicznego; informacje i filmy na portalu Facebook, Instagramie, TikToku i YouTube;
wydawnictwa: ulotki i foldery, wytozone w miejscach aktywnosci lokalnej, siedzibach Urzedu m.st.
Warszawy, osrodkach kultury, uczelniach, teatrach, muzeach, bibliotekach, ksiegarniach, kinach,
lokalach gastronomicznych i wielu innych; indywidualne zaproszenia przekazane pocztg tradycyjng lub
elektroniczng - newsletter informujgcy mieszkaricdw o organizowanych wydarzeniach. Stosowanie
réznych kanatéw komunikacji bedzie wazne ze wzgledu na styl zycia oraz mozliwosci odbioru

informacji przez mieszkancéow dzielnicy.

Biblioteka bedzie zabiegad o kontakty z tymi grupami, poprzez wspétprace z osrodkami pomocowymi
i wsparcia. Dzieki wspétpracy z fachowcami, dziataniom wtgczajgcym i celowym dotrze do grup
marginalizowanych, bezrobotnych i defaworyzowanych. Jako dostepna instytucja kultury wtaczy sie
w dziatania wspierajgce wolontariat organizacji pomocowych i wspierajgcych, m.in. poprzez

informowanie o dziataniach wtasnych i dziataniach innych podmiotéw.
+ Strategia marketingowa

Istotnym dziataniem Biblioteki bedzie opracowanie strategii marketingowej, przygotowanie

i wdrozenie z pomoca profesjonalistow dziatan marketingowych zorientowanych na czytelnika.

W tym zakresie jednym z waznych elementdw strategii marketingowej bedzie promocja ustug jakie
Swiadczy i bedzie wykonywaé na rzecz mieszkarncow, to znaczy przekonanie uzytkownika, ze biblioteka
moze zaspokoié jego potrzeby informacyjne, edukacyjne oraz spedzania wolnego czasu. Dziatania
marketingowe postuzg budowie marki, ugruntowaniu miejsca Biblioteki w spotecznosci Mokotowa

,nha nowo”.
+ Pozyskiwanie dodatkowych Zrédet finansowania

W pozyskiwaniu dodatkowych zZrédet finansowania kluczowe bedzie wzmocnienie marki Biblioteki i jej
rozpoznawalnos¢ wsrdd mieszkancow. W przypadku dostepnosci programow unijnych, kierowanych
do instytucji takich jak Biblioteka Publiczna Mokotdw, podjete bedg dziatania i ubieganie sie

0 wsparcie zewnetrzne na rozwdj ustug instytucji. Warto zaznaczy¢, ze jesli uznaé sktonnosc
prywatnych oséb do przekazywania darowizn za intencjonalng i bezinteresowng, to w przypadku
podmiotéw gospodarczych jest to mniej oczywiste. Na wsparcie lokalnych bibliotek i wspdtprace

z nimi decyduja sie czesciej przedsiebiorcy prowadzgcy swoja dziatalnos¢ w ich bliskim sgsiedztwie.

O udzieleniu wsparcia finansowego mogg decydowac rézne intencje, rodzaj prowadzonej dziatalnosci,
odpowiedzialnos¢ spoteczna, prywatne aspiracje wtasciciela, czy tez podejscie czysto biznesowe

i wizerunkowe. Dziatania, ktére przedsiebiorcy decydujg sie wspiera¢ muszg by¢ najczesciej zblizone

do profilu ich dziatalnosci lub skierowane do grup docelowych, do ktérych dany przedsiebiorca kieruje
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swoje ustugi. Przedsiebiorca najczesciej oczekuje, ze jego pienigdze bedg dobrze wydane, a o jego

wsparciu dowie sie szerokie grono potencjalnych klientow.

Waznym elementem aktywnosci biblioteki bedzie pozyskiwanie na dziatalnos¢ dodatkowego
finansowania z innych zrédet niz dotacja podmiotowa i dotacje celowe od organizatora, co obecnie
moze wydawac sie konieczne i dos¢ trudne. Biblioteka Publiczna Mokotoéw pozyskiwata ostatnich
latach srodki z réznych zrédet, m.in. w ramach sktadanych wnioskéw do programéw granatowych
Biblioteki Narodowej, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Mozliwe jest rowniez
pozyskiwanie dodatkowych $rodkéw od prywatnych darczyricdw i prywatnych instytucji. Jednak

Srodki pozyskiwane od tych ostatnich sg sporadyczne i niewielkie w stosunku do potrzeb.
+ Rozwdj wspétpracy Biblioteki

Przygotowanie skutecznej strategii marketingowej i promocji ustug Biblioteki przyczyni sie do
wzmocnienia jej pozycji jako partnera. W tym zakresie sprawdzi sie bliska wspétpraca

z uzytkownikami bibliotek, wstuchiwanie sie w ich potrzeby i odpowiadanie na nie, wspodtpraca

z wydawcami prasy i ksigzek, spétdzielniami mieszkaniowym, przedsiebiorcami dziatajgcymi lokalnie
na terenie Mokotowa, wspodtpraca z koncernami i duzymi firmami oferujgcymi nowe rozwigzania
technologiczne, komunikacyjne i informatyczne; wspdlna organizacja wydarzen i akcji
kulturotwérczych z lokalnymi organizacjami pozarzgdowymi, instytucjami kultury; wtgczanie sie
Biblioteki w dziatania spotecznie uzyteczne; nawigzywanie partnerskich relacji oraz nieustanne
poszukiwania i tworzenie ptaszczyzn do dalszej wspodtpracy, rozbudzaniu i zachecaniu do
indywidualnej ekspresji artystycznej, poprawie jakosci zycia mieszkancéw i realizacji zadan stawianych
wspotczesnej Bibliotece.

+ Warunki i zasoby lokalowe

Sie¢ Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Mokotow tworzy w sumie 29 placéwek. Jej zasdb tworzy 16
wypozyczalni dla dorostych i mtodziezy, w tym jedna oferujaca ksigzki rowniez dla dzieci — jest to tak
zwana wypozyczalnia ,,uniwersalna”. Dzieci i mtodziez mokotowska korzysta z dostepnych

8 wypozyczalni, w ktérych znajdg dedykowang do ich wieku i potrzeb oferte kulturalna i ksiegozbidr.
Zasob Biblioteki, dedykowany najmtodszym mieszkaricom — juz od 3 roku zycia - rozwija
Multimedialna Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXI, prowadzaca szerokg dziatalnos¢ z zakresu
edukacji kulturalnej i medialnej. Ponadto na Mokotowie dziatajg dwie czytelnie naukowe,
Wypozyczalnia Multimedialna oraz Centrum Informatyczne Biblioteki. Dziatania, ktore podejme

w ciggu najblizszych lat bedg skierowane na poprawe warunkéw technicznych i lokalowych placéwek
bibliotecznych. Koniecznie bedzie przeprowadzenie remontéw i dostosowanie przestrzeni w taki
sposoéb, aby jak najpetniej realizowaty swoje zadania, spetniaty potrzeby mieszkancéw - staty sie

przyjazng i atrakcyjng przestrzenig - dostepng dla wszystkich mieszkaricow.
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4+ Rozwd;j sieci filii bibliotecznych

Sie¢ wypozyczalni Biblioteki Publicznej Mokotdw swoim zasiegiem obejmuje prawie caty obszar
dzielnicy. Wiekszos¢ wypozyczalni umiejscowiona jest w obrebie Dolnego i Gérnego Mokotowa.

W zwigzku z rozwojem i rozbudowg osiedli mieszkaniowych na terenie Siekierek i Augustowki
Strategicznym dziataniem we wspétpracy z Urzedem Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy bedzie
rozszerzenie sieci bibliotecznej o kolejne wypozyczalnie oferujgce ksiegozbiory uniwersalne -
dostepne dla wszystkich grup wiekowych, placdwki z atrakcyjng przestrzenig. A w przypadku braku
mozliwosci zainwestowania srodkdw, mozliwe bedzie zastosowanie alternatywnych rozwigzan

w postaci bibliomatdéw i wrzutni do zwrotéw ksigzek, ktérych zaletg jest przyjazna forma - jednak sg to
urzadzenia kosztowne. Decyzja o instalacji bibliomatéw wigzataby sie z dodatkowymi kosztami
przeznaczonymi na dostosowanie ich obstugi pod wzgledem informatycznym. Podobne rozwigzania
mozna zastosowac na terenie Stuzewca Przemystowego, gdzie realizowane sg nowe inwestycje -

w wiekszosci mieszkaniowe, ktére majg zapobiec wyludnianiu sie tej czesci Mokotowa. W powyzszym
kontekscie nalezy rozwazy¢ ulokowanie wypozyczalni na terenie planowanego osiedla u zbiegu ulic:

Beethovena, Sobieskiego i Witosa lub przeniesienie jednej wypozyczalni z obszaru ,,zageszczonego”.

4+ Biblioteka jako organizator zycia spotecznego i kulturalnego

Biblioteka Publiczna Mokotéw bedzie aktywnym organizatorem i uczestnikiem wydarzen
dzielnicowych i ogélnomiejskich. Zaznaczy swojg obecnosci w przestrzeni Mokotowa poprzez akcje
czytelnicze, happeningi promujgce czytelnictwo, organizacje spotkan autorskich i warsztatéw,
konferencji naukowych dotyczacych czytelnictwa i jego problematyki. Dotychczas prowadzona
dziatalnos$¢ popularyzatorska biblioteki zostanie rozwinieta o kolejne dziatania, polegajgce na wyjsciu
Biblioteki ,,na zewnatrz” ze swoimi dziataniami. Takie dziatania byly i s3 podejmowane z bardzo
dobrym efektem przez Multimedialng Biblioteke dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXI przy ul. Tynieckiej 40a
i moze stuzy¢ za przyktad dziatan, ktére beda podejmowane w skali catej organizacji. Jest to filia, ktéra
wigcza sie w organizacje wielu wydarzen miejskich, kreuje wtasne wydarzenia, uczestniczy

i towarzyszy mieszkaricom dzielnicy. Udostepnia przestrzen do dziatania mieszkaricom i wielu
organizacjom pozarzgdowym oraz instytucjom, dziata w sieci Spétdzielnia Kultury, rozwija i wspiera

wolontariat oraz doskonali dziatania z zakresu edukacji kulturalnej.

Noc Bibliotek — ogdélnopolska akcja promocji czytania. Fot. MBDDiM.
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Popularnym i sprawdzonym dziataniem integrujgcym spotecznosc¢ lokalng oraz sieciujgcym ludzi

o podobnych zainteresowaniach (m.in. czytelniczych) jest Dyskusyjny Klub Ksiazki przy Wypozyczalni
dla Dorostych przy ul. Ludowej 4, ktdry powstat z inicjatywy Kierownik tej placdwki i przez wiele lat
funkcjonowat z powodzeniem. Z perspektywy bezsprzecznych korzysci spotecznych i warto
kontynuowad tego rodzaju przedsiewziecia Biblioteki, rozszerzajac zakres oddziatywania na cafg
dzielnice poprzez tworzenie kolejnych Dyskusyjnych Klubéw Ksigzki, a wedtug potrzeb Klubéw
Dyskusyjnych na ,,rézne tematy”. O zapotrzebowaniu na tego rodzaju dziatania Swiadczy dziatalnos¢
klubu czytelniczego przy Centrum Kultury ,towicka”, udostepnienie miejsca w Domu Kultury
,Dorozkarnia” na Siekierkach na potrzeby utworzenia Punktu wypozyczania ksigzek, a takze cykliczne
spotkania z autorami ksigzek, tematyczne spotkania wokoét literatury - organizowane przez organizacje
pozarzadowe dziatajgce na terenie dzielnicy. Swietnym przyktadem tak szeroko zakrojonej dziatalnosci
popularyzatorskiej i czytelniczej jest Big Book Café przy ul. Dgbrowskiego. Zaangazowanie i otwartosc
na wspotprace, dostep do informacji, wiedzy, kultury i edukacji oraz pobudzanie do aktywnosci

spotecznej podniesie poziom satysfakcji z mieszkania na Mokotowie.

Biblioteka od kilku lat prowadzi w ramach miejskiej inicjatywy i wsparcia finansowego z Centrum
Komunikacji Spotecznej m.st. Warszawy Miejsca Aktywnosci Lokalnej, w ktérych wiodg prym
Wypozyczalnia nr 125 przy ul. Czerniakowskiej i wspomniana juz Multimedialna Biblioteka na
Tynieckiej 40a. To wtasnie miedzy innymi w tych miejscach powstaja i sg realizowane oddolne
twércze dziatania mieszkarncow - wolontariuszy, ktérzy wychodzg z inicjatywa sasiedzka. Inicjatywy
wspierajgce twdorczosé mieszkancéw, szczegdlnie mtodziezy i senioréw Biblioteka bedzie wspieraé

i rozwija¢. W tym celu, by zacheci¢ jeszcze wiekszg grupe Mokotowian, nawigzana zostanie
wspotpraca z Mtodziezowq Rada Dzielnicy Mokotow i Mokotowska Rada Senioréw, ktérzy stang sie
ambasadorami Biblioteki w swoich srodowiskach.

Korzystajac z mozliwosci i potencjatu jaki niesie ze sobg wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi,
Biblioteka bedzie organizatorem i wspétorganizatorem wystaw plenerowych zwigzanych z biezgca
tematyka spoteczng, dziedzictwem kulturowym i narodowym. Stanie sie inicjatorem przedsiewziec
okazjonalnych - dotyczgcych waznych wydarzen i rocznic, postaci zwigzanych z Mokotowem, literaturg
i sztukg. W ramach sieci filii rozwinie dziatalnos¢ wspierajgcg mieszkancow, szczegdlnie osoby starsze,
rozwijajgc Punkty Cyfrowego Wsparcia Seniora poszerzone o wsparcie pozostatych mieszkancow,
wykonujace nieodptatne ustugi polegajgce na doradztwie i konsultacjach z zakresu obstugi
podstawowych urzgdzen komunikacyjnych — codziennego uzytku, tabletdw, i komputerdw, czytnikow

do ebookéw, a nawet aplikacji, programéw uzytkowych, obstugi systemdw.

+ Oferta — dziatania realizowane cyklicznie, wpisujace siena state w dziatania promocyjne
czytelnictwo

FESTBook. taczy nas ksigzka! - co roku Biblioteka Publiczna Mokotéw bedzie organizowata duze
wydarzenie plenerowe, ktdre wpisze sie na state w kalendarz wydarzen dzielnicowych i miejskich.
Bedzie to piknik z okazji Dnia Bibliotekarza, ktory przypada 8 maja. Bedzie to swieto wszystkich

bibliotekarzy i czytelnikdw. Bedzie to okazja do promowania bibliotek, zachecania do czytania i
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udziatu we wspdlnej zabawie. Do udziatu bedziemy zapraszaé biblioteki z innych dzielnic Warszawy,
a takze z bibliotekarzy i biblioteki z innych krajow. Nie zabraknie tu wydawcdow, autoréw

i ilustratoréw ksigzek. Swoje miejsce znajda tu rowniez lokalne ksiegarnie i artystyczne antykwariaty.
Mam To! - Biblioteka bedzie kontynuowata swoje zaangazowanie w organizacji Festiwalu Mtodzi
artysci Mokotowa. Festiwal odbywa sie we wspodtorganizacji mokotowskich instytucji kultury w 4
kategoriach opisanych jako ,,stowo”, ,,obraz”, ,, dzwiek” i ,ruch”.

Urodziny Zygmunta tazarskiego — Biblioteka w dzien urodzin Zygmunta tazarskiego, 16 listopada
bedzie organizowata gale urodzinowg, podczas ktérej bedzie wrecza¢ nagrody -,Zygmuntciaki”
uczestnikom konkurséw kierowanych do dzieci i mtodziezy za udziat w konkursach na najciekawszy

i najdziwniejszy pomyst edytorski ksigzki. Biblioteka bedzie rdwniez przyznawac ,tazarki” — nagrody
i wyrdznienia dla 0sdb i instytucji, organizacji wnoszgcych swdj wktad sie w dziatalnosci na rzecz
szeroko pojetego czytelnictwa w Dzielnicy.

Mokotowski Kiermasz Ksigzki — Biblioteka bedzie wspierac i kontynuowac rozpoczetg w 2019 roku
w Multimedialnej Bibliotece dla Dzieci i Mtodziezy nr XXXI organizacje Mokotowskiego kiermaszu
ksigzek. We wspdtpracy z PS IBBY - Stowarzyszeniem Przyjaciot Ksigzki dla Mtodych, topowymi
wydawcami ksigzek dla dzieci i mtodziezy, biblioteka bedzie popularyzowa¢ czytelnictwo wsréd
najmtodszych.

NOC Bibliotek — Biblioteka bedzie kontynuowad i rozwija¢ wspdtprace z Centrum Edukacji
Obywatelskiej oraz Fundacjg ABC XXI — cata Polska Czyta dzieciom oraz Fundacjg Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego. Dwie Centralne Noce Bibliotek, inaugurujgce wydarzenie w catej
Polsce miaty miejsce wtasnie na Mokotowie, w Multimedialnej Bibliotece na Tynieckiej 40a.

Gala PS IBBY — Biblioteka bedzie wspierata coroczny konkurs Ksigzka Roku Polskiej Sekcji IBBY,

w ktédrym nagradzani sg zyjacy rodzimi tworcy i propagatorzy czytelnictwa. Nagrody gtéwne
przyznawane sg w czterech kategoriach: Nagroda literacka i Nagroda graficzna. Nagroda za
upowszechnianie czytelnictwa oraz Nagroda w kategorii specjalnej , Dziecko jest najwazniejsze”. Gale
od 2014 roku odbywaty sie wtasnie na Mokotowie, w Multimedialnej Bibliotece przy ul. Tynieckiej.
Jest to wydarzenie o ogdlnokrajowym zasiegu, skupiajgce wokét siebie najlepszych wydawcow,
autoréw i ilustratoréw ksigzek dla dzieci i mtodziezy.

Wystawy - Biblioteka wychodzac w przestrzen publiczng ze swojg dziatalnoscig edukacyjng

i popularyzatorskg zorganizuje co roku minimum 4 wystawy tematyczne w przestrzenia Mokotowa.
Do przygotowania i organizacji wystaw Biblioteka bedzie zapraszata tworcéw i artystow,
wspotpracowata z organizacjami pozarzagdowymi oraz Urzedem Dzielnicy Mokotédw, Muzeum
Literatury im. A. Mickiewicza.

Wolontariat — Biblioteka wtgczy sie we wspdtprace z mokotowskimi domami kultury w dziatania
wspierajgce rozwdj wolontariatu. Beda to partnerskie dziatania polegajgce na wymianie doswiadczen
i organizacji wspolnych wydarzen kierowanych do mieszkancéw dzielnicy.

Archiwum Mokotowa - Waznym dziataniem w najblizszym czasie bedzie nawigzanie wspodtpracy, na
rzecz dziatan nad powstaniem archiwum Mokotowa z mieszkaricami, sgsiedzkimi instytucjami i
organizacjami pozarzgdowymi. Zachowanie dziedzictwa materialnego i niematerialnego dziedzictwa

kulturowego Dzielnicy bedzie jednym z waznych zadan w najblizszych latach.
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Biblioteka podwoérkowa — oferta spedzania wolnego czasu czytelniczg i animacyjna do pobliskich
parkow i skwerdw, tzw. ,biblioteka podwdrkowa”, gdzie rodzice i opiekunowie spedzg

w kreatywnej przestrzeni czas z dzie¢mi. Biblioteka bedzie odwiedzata mieszkanicdw miedzy innymi
w ogrodach jordanowskich, na osiedlowych placach zabaw oferujgc warsztaty i zabawy edukacyjne
z ksigzka oraz czytelnie plenerowe z mozliwoscig zapisania sie do biblioteki i wypozyczenia ksigzek

4+ Terminarz dziatalnosci merytorycznej instytucji w podziale na sekwencje czasowe
4+ Program w perspektywie lat 2023-2030

Planujac kompleksowe dziatania i wykonanie programu w perspektywie lat 2023-2030 nalezy
uwzglednic, ze jest to plan opracowany dla instytucji o dtugich tradycjach. Ponizszy terminarz dziatan
wymaga oszacowania zastanych zasobdw, mozliwosci organizacyjnych i finansowych instytucji,
zmieniajgcego sie otoczenia, trenddw i potrzeb, wdrozenia realizacji zmian dtugofalowych, ktére
przyniosg trwatg zmiane i stabilne fundamenty instytucji. Nie bez znaczenia sg oczekiwania zwigzane
z realizacjg ustug wykorzystujgcych nowe technologie - wobec narastajgcego przeptywu informacji

i potrzebg ich szybkiego przetwarzania, nowymi wymaganiami formalnymi organizatoréw.

Rozwdj Biblioteki Publicznej im. Zygmunta tazarskiego w Dzielnicy Mokotdw oparty bedzie na
zmianach w sposobie realizacji i zaspokajania potrzeb kulturalnych, edukacyjnych mieszkanek

i mieszkarncow Mokotowa. Wiele uwagi zostanie poswiecone dziataniom zachecajgcym

i aktywizujgcym mieszkancédw, szczegdlnie zachecajacych do korzystania z oferty Biblioteki przez
osoby ktére z nich nie korzystajg lub z réznych przyczyn przestaty korzystac. Podniesienie jakosci
Swiadczonych ustug przyczyni sie do zwiekszenia udziatu bibliotekarzy w budowaniu kapitatu
kulturowego, ekonomicznego Mokotowa. Za najbardziej zauwazalne zmiany ostatnich dekad w sferze
dziatalnosci bibliotek i zapotrzebowania ustug, nalezy uznac postepujaca cyfryzacje i digitalizacje
tresci, ustugi on-line, szybkie uzyskiwanie informacji, tworzenie i zarzadzanie bazami danych, wzrost
zapotrzebowania na ustugi mobilne, podnoszenie kompetencji cyfrowych i zdobywanie wiedzy,
przetwarzanie informacji na kazdym poziomie. Istotnym dziataniem bedzie zbudowanie na nowo
marki Biblioteki Publicznej Mokotdw, opracowanie strategii marketingowej i promocyjnej instytucji.
Wobec powyziszego nalezy przyjac orientacyjnie nastepujgce fazy dziatan, ktore ze wzgledu na swojg

specyfike bedg wymagaty ciggtej pracy, kontynuacji i monitorowania w kolejnych latach:

2023
e realizacja spraw formalnych i organizacyjnych;
o weryfikowanie wczesniej podjetych decyzji dotyczgcych struktury i kultury organizacyjnej
Biblioteki w celu sprawniejszej realizacji przyjetego planu dziatania;
e wdrozenie systemu zarzgdzania mieniem i zasobami materialnymi instytucji;
e przygotowanie w uzgodnieniu ze zwigzkami zawodowymi i Organizatorem nowego
regulaminu organizacyjnego Biblioteki oraz Statutu;

o weryfikacja i aktualizacja regulamindw wewnatrzzaktadowych;
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2024

2025

2027

2028

2029

2030

opracowanie strategii marketingowej, promocyjnej i komunikacyjnej instytucji ze
Srodowiskiem zewnetrznym oraz komunikacji wewnatrz instytucjonalnej;

weryfikacja dotychczasowej realizacji planu podnoszenia dostepnosci ustug Biblioteki;
weryfikacja wykorzystania potencjatu posiadanych zasobéw technologicznych

i informatycznych instytucji;

rozpoznanie szczegdtowe potrzeb szkoleniowych z kompetencji miekkich pracownikow
Biblioteki;

rozpoznanie potrzeb infrastrukturalnych wypozyczalni, przygotowanie planu i realizacja
remontéw placowek bibliotecznych w kolejnych latach;

opracowanie i wdrozenie pilotazowego systemu oceny pracownikow;

uporzadkowanie i weryfikacja przyjetych zatozen i norm funkcjonujacych w bibliotece;
opracowanie programu szkoleniowego rozwijajgcego kompetencje miekkie i rozwoju
zawodowego pracownikow;

monitoring wykorzystania potencjatu posiadanych zasobdw technologicznych

i informatycznych instytucji;

wdrozenie programu szkoleniowego i rozwoju zawodowego pracownikow;
weryfikacja potrzeb i potencjatu instytucji oraz mieszkancéw wzgledem rozwoju
technologicznego i $wiadczenia ustug;

realizacja remontdw placéwek bibliotecznych.

ewaluacja i kontynuacja strategii marketingowej, promocyjnej i komunikacyjnej instytucji;
osiagniecie petnego zakresu programowego, na ktéry pozwalat bedzie aktualny budzet
instytucji;

weryfikacja i korekta dotychczasowego programu dziatalnosci, uwzgledniajaca opinie
mieszkancéw dzielnicy i pozostatych odbiorcéw oferty;

kontynuacja realizacji oferty i w miare mozliwosci jej poszerzanie;
podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zasilania budzetu instytucji Srodkami spoza dotacji

podmiotowej;

monitoring i realizacja strategii promocyjnej i komunikacyjnej instytucji;

kontynuacja realizacji oferty i w miare mozliwosci jej poszerzanie;

ugruntowanie pozycji Biblioteki Publicznej Mokotéw w dzielnicowe] przestrzeni spoteczno-
kulturalnej;
dalsza realizacja przyjetych dziatan rozwijajgcych instytucje oraz realizacje atrakcyjnej oferty

i ustug dla mieszkancow dzielnicy Mokotdw.
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