Polityka prywatnosci serwisow WWW Biblioteki Publicznej im. Z. Lazarskiego
w Dzielnicy Mokotéw m. st. Warszawy

Wprowadzenie

1. Szanujac prywatnosc uzytkownikow odwiedzajacych nasze serwisy WWW Biblioteka Publiczna im. Z. Lazarskiego
w Dzielnicy Mokotow m. st. Warszawy (zwana dalej Bibliotekq) stosuje niniejszq Polityke prywatnosci, aby zapewnic
nalezyta ochrone danych osobowych uzytkownikow.

2. Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy nastepujacych serwisow WWW:
www.bpmokotow.waw.pl,

www.mbddim.pl.
3. Polityka prywatnosci nie dotyczy profili Biblioteki na platformach mediéw spotecznosciowych.

I. Zbieranie danych

1. Podczas wizyt w naszych serwisach www zbierane sa dane o odwiedzajacych, w tym:
a. dane gromadzone automatycznie i zapisywane w dziennikach serwera,
b. dane stuzace do zidentyfikowania uzytkownika w systemie bibliotecznym,
c. dane podawane przez uzytkownikow w formularzach dostepnych w serwisach.
2. Dane gromadzone automatycznie i zapisywane w dziennikach zdarzen (tzw. logach) moga zawiera¢ szereg informacji
o uzytkownikach odwiedzajacych nasze witryny, w tym:
a. zapytania HTTP kierowane do naszego serwera (np. zapytania zwigzane z wyszukiwaniem treSci w naszym serwisie),
publiczne adresy IP, z ktérych uzytkownicy przegladaja nasze zasoby,
adresy URL zasobow przegladanych w naszych serwisach,
czasy nadejscia zapytania i wystania odpowiedzi,
nazwy stacji klienta zidentyfikowane przez protokét HTTP,
informacje o uzytej przez uzytkownika przegladarce,
adres www strony poprzednio odwiedzanej w przypadku, gdy przejscie do naszego serwisu nastgpito z innego serwisu
www poprzez odno$nik,
informacje o btedach, jakie nastgpity podczas transakcji http,
informacje o nieudanych prébach logowania.
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Dane osobowe podawane sg nam przez uzytkownikow w trakcie logowania do systemu bibliotecznego i obejmuja:
unikalny identyfikator uzytkownika (nr karty czytelnika, PIN).
Imienne dane osobowe podawane sa przez uzytkownikow przy wypehianiu formularzy dostepnych w naszych serwisach
WWW obejmuja najczesciej:
a. imie i nazwisko,
b. adres e-mail,
c. nr telefonuy,
pytanie, komentarz lub deklaracje uczestniczenia w wybranym wydarzeniu.
Na potrzeby dodawania komentarzy lub wypowiadania sie na forum uzytkownicy wybieraja dowolne nazwy (pseudonimy,
nicki) ktére nie sa zestawiane przez Biblioteke z innymi danymi pozwalajacymi na identyfikacje osoby. Zaréwno te nazwy jak
i komentarze lub wypowiedzi powiazane z tymi nazwami nie sg traktowane jako dane osobowe.

II. Wykorzystanie danych gromadzonych automatycznie

6.

10.

Dane gromadzone automatycznie w dziennikach zdarzen co do zasady:

nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi nasze witryny,

nie sa ujawniane nikomu poza administratorami serwisow WWW  serwerow.
Administratorzy serwisow WWW i serwerow moga zmierzac do zidentyfikowania konkretnej osoby na podstawie informacji
zarejestrowanych w dziennikach zdarzen tylko w przypadku dokonania lub proby naruszenia integralnosci serwisu WWW lub
serwera przez osoby nieuprawnione.
Na podstawie dziennikéw zdarzen moga by¢ generowane statystyki wspomagajace administrowanie serwisami. StatystyKki te
nie zawieraja zadnych cech identyfikujacych osoby odwiedzajace nasze serwisy WWW.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych gromadzonych w dziennikach zdarzen jest wypehienie obowigzku
prawnego wynikajacego z ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne.
Dane przechowywane sg nie dtuzej niz przez 2 lata, chyba ze pojawi sie potrzeba ich dalszego przetwarzania do celow
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

ITII. Wykorzystanie danych osobowych

1.

Dane osobowe przetwarzamy tylko i wylacznie zgodnie z celami, w jakich zostaly one powierzone Bibliotece,

w szczegoblnosci dane podawane podczas logowania sie do serwisu:

b. uzywane sa do potwierdzenia uprawnien zalogowanych uzytkownikéw do przegladania zawartosci i wykonywania
operacji, do ktorych zostali upowaznieni, oraz komunikacji z uzytkownikami w sprawach zwigzanych z zawartoscia
serwisu,



c. dane podawane podczas rejestrowania si¢ na wydarzenie:|
uzywane sg w celu zarezerwowania miejsca na wybrane wydarzenie i kontaktowanie sie z uzytkownikiem w przypadku
odwotania wydarzenia, zmiany terminu lub innej, podobnej sytuacji,

d. dane podawane w formularzach kontaktowych: uzywane sa wylacznie w celu przygotowania i wystania odpowiedzi na
zgloszone zapytanie lub komentarz i w celu ew. dalszej korespondencji w tej samej sprawie

2. Podstawg prawng przetwarzania danych w zwigzku z rejestrowaniem sie na wydarzenie lub w zwigzku z przestaniem
zapytania lub komentarza jest zgoda uzytkownika, udzielona w momencie rejestrowania sie na wydarzenie lub wystania
pytania lub komentarza. Udzielong zgode w kazdej chwili mozna wycofa¢, jednak nie wptywa to na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego do chwili jej wycofania.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych stuzacych do logowania sie do serwisu jest wykonanie zadania w interesie
publicznym.

4. Dane przechowywane sg do czasu zakonczenia sprawy wszczetej nadestanym zapytaniem lub komentarzem, do czasu
wycofania zgody lub przez okres wynikajacy z obowiazujacych przepiséw o archiwizacji. W przypadku danych
przetwarzanych w zwigzku z rejestrowaniem sie na wydarzenie dane przechowywane sg nie dtuzej niz przez 3 miesigce od
daty wydarzenia

IV. Edycja i usuwanie danych osobowych

1. Kazdy uzytkownik ma prawo zadac sprostowania lub usuniecia jego danych osobowych zbieranych przez nasze serwisy www.
Zadanie nalezy skierowac¢ pocztg elektroniczng na adres administratoréw:
cib@bpmokotow.waw.pl — w przypadku serwisu www.bpmokotow.waw.pl,
mbddimxxxi@bpmokotow.waw.pl — w przypadku serwisu www.mbddim.pl,
podajac informacje, ktére pozwolg ustali¢ nadawce zadania oraz jakich danych dotyczy zadanie (nazwa serwisu, w ktérym
dokonano rejestracji, nazwa konta, adres e-mail itp.).

2. W przypadku, gdy uzytkownik zada usuniecia swoich danych osobowych, administrator dokonuje tzw. anonimizacji konta,
czyli usuniecia z bazy danych informacji przypisanych do konta (imie, nazwisko, adres e-mail), chyba zZe istnieje podstawa
prawna i potrzeba dalszego przetwarzania tych danych.

3. Publikacje lub inne dane udostepniane przez uzytkownika, ktore nie sa przechowywane w ramach profilu uzytkownika, takie
jak artykuly, wiadomosci na forum, komentarze, itp. pozostang widoczne w naszych serwisach, nawet po usunieciu konta.

4. Uzytkownikowi przystuguje rowniez prawo do dostepu do swoich danych, ich przeniesienia, ograniczenia ich przetwarzania
oraz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Korzystanie z tych praw odbywa sie na warunkach i na zasadach
okreslonych w Ogolnym rozporzadzeniu o ochronie danych (RODO).



V. Ciasteczka (ang. cookies)

1.

Kiedy uzytkownik wchodzi na strony naszych serwiséw www, na dysku jego komputera moga by¢ zapisywane tzw. ciasteczka
(ang. cookies), czyli niewielkie pliki tekstowe wysylane przez nasz serwis albo serwisy, do ktérych odwolujemy sie w naszym
serwisie

Pliki ciasteczek stuza miedzy innymi tworzeniu statystyk, ktore pomagaja dostosowac zawarto$¢ serwisu do oczekiwan
uzytkownikéw, zapamietaniu preferowanego wygladu stron, np. ustawionego rozmiaru czcionki, odnotowaniu faktu
glosowania w prowadzonych ankietach albo wykonaniu przez uzytkownika kilkuetapowych czynnosci (np. dodania artykuhu).
Kazdy uzytkownik moze zmieni¢ ustawienia dotyczace ciasteczek w uzywanej przez siebie przegladarce, w tym zupehnie
wylaczy¢ mozliwosc¢ ich zapisywania.

Jesli uzytkownik nie wylaczy mozliwosci zapisywania ciasteczek pochodzacych z naszych serwisow, oznacza to jego zgode na
ich zapisywanie i przechowywanie w jego komputerze.

Jezeli uzytkownik zdecyduje sie na odrzucenie wszystkich ciasteczek, nie bedzie mozliwe korzystanie z niektdrych tresci

i ustug udostepnianych w naszych serwisach, w szczeg6lnoSci wymagajacych logowania. Wylaczenie ciasteczek nie powoduje
natomiast braku mozliwosci przegladania stron w naszych serwisach.

Oprocz ciasteczek wysylanych z naszego serwera za posrednictwem naszych serwisow, pliki ciasteczek moga by¢ wysylane
takze przez serwisy, do ktérych sie odwotujemy, np. serwisy spoteczno$ciowe. Podlegaja one politykom prywatnosci
serwisow, z ktorych pochodza.

VI. Zmiany w Polityce prywatnosci

1.
2.

Data ostatnio dokonanych zmian podana jest na poczatku niniejszej Polityki prywatnosci.
O zmianach dokonanych w Polityce prywatnos$ci uzytkownicy serwiséw beda informowani poprzez komunikat wyswietlany
W serwisie.

VII. Zastrzezenia

1.

Publikowane przez Biblioteke serwisy zawieraja odnosniki do innych serwisow WWW. Biblioteka nie ponosi zadnej
odpowiedzialnoSci za zasady zachowania prywatnos$ci obowiazujace w tych serwisach. Niniejsza Polityka prywatno$ci
dotyczy tylko i wylacznie wyszczegdlnionych we wprowadzeniu serwisow Biblioteki. Namawiamy, by po przejsciu do innych
serwisOw, zapoznac sie zobowigzujaca w nich polityka prywatnosci.



VIII. Dane kontaktowe

1. Administratorem danych osobowych uzytkownikéw serwiséw www Biblioteki jest Biblioteka Publiczna im. Z. F.azarskiego
w Dzielnicy Mokotoéw m. st. Warszawy, z siedzibg w Warszawie, ul. Wiktorska 10, kod pocztowy 02-587, nr telefonu
+48845 19 89, e-mail: dyr@bpmokotow.waw.pl.

2. Nadzor nad przetwarzaniem danych osobowych w Bibliotece pelni Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac
sie pod adresem e-mail iod@bpmokotow.waw.pl.

3. Pytania dotyczace naszej Polityki prywatnosci prosimy kierowa¢ do administratora serwisu na podany powyzej adres e-mail
lub do Inspektora Ochrony Danych



	Wprowadzenie
	I. Zbieranie danych
	II. Wykorzystanie danych gromadzonych automatycznie
	III. Wykorzystanie danych osobowych
	IV. Edycja i usuwanie danych osobowych
	V. Ciasteczka (ang. cookies)
	VI. Zmiany w Polityce prywatności
	VII. Zastrzeżenia
	VIII. Dane kontaktowe


